
🧾 FORMULARZ REKLAMACJI 

 

Dane Klienta: 

Imię i nazwisko: .............................................................................................. 

Adres: ............................................................................................................... 

Telefon: ............................................................................................................ 

Adres e-mail: ..................................................................................................... 

 

Dane dotyczące zakupu: 

Numer zamówienia: ......................................................................................... 

Data zakupu: ....................................................... 

Data otrzymania towaru: ....................................................... 

 

Dane reklamowanego produktu: 

Nazwa produktu / model: ................................................................................ 

Ilość: .................................... 

Cena: .................................... 

 

Opis wady lub niezgodności towaru z umową: 

............................................................................................................................. 

............................................................................................................................. 

............................................................................................................................. 

 

Żądanie Klienta (proszę zaznaczyć odpowiednią opcję): 

☐ Naprawa towaru 

☐ Wymiana towaru na nowy 

☐ Obniżenie ceny 

☐ Odstąpienie od umowy i zwrot pieniędzy 

 

 

 



Sposób zwrotu środków (jeśli dotyczy): 

☐ Przelew bankowy 

Numer konta: .................................................................................................... 

☐ Zwrot tą samą metodą płatności 

 

Załączniki (jeśli dotyczy): 

☐ Dowód zakupu (paragon / faktura) 

☐ Zdjęcia lub nagranie przedstawiające wadę 

 

Data zgłoszenia reklamacji: ................................................................. 

Podpis Klienta (w przypadku wersji papierowej): .................................... 

 

📧 Wypełniony formularz prosimy przesłać na adres e-mail: nubra.now@gmail.com 

lub listownie na adres: 

Magdalena Figiel 

ul. Antoniego Słonimskiego 1/44 

80-280 Gdańsk  

(z dopiskiem: „Reklamacja”) 


